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AGGIORNAMENTO E INTEGRAZIONE DELLA CARTA DEI SERVIZI DELL’UNIVERSITÀ 

……………
lo Statuto dell’Università degli Studi di Foggia;

della corruzione e dell’illegalità nella pubblica amministrazione», entrata in 

Programma triennale per la trasparenza e l’integrità abilisce, tra l’altro, 
che il soggetto erogatore del servizio pubblico è tenuto all’emanazione della 

e, in particolare, il relativo art. 32 che prevede, tra l’altro, l’obbligo di 

il Decreto Legislativo 14 settembre 2015, n. 147, recante “Revisione della 

amministrativi”, che all’articolo 4 disciplina l’

la Carta dei Servizi dell’Università degli Studi di Foggia approvata 
–

–
–

dell’Amministrazione Centrale e dei Dipartimenti dell’Università degli Studi di 
–

Amministrative dell’Amministrazione Centrale e le successive revisioni parziali 

degli adempimenti richiesti dall’A ensi dell’art. 32 co.1 e co. 2 del 

gruppo di lavoro per l’aggiornamento e l’integrazione della Carta 
dei Servizi dell’Università di Foggia, successivamente integrato, in ragione 



– –

che la Legge 150/2000 ed in particolare l’art. 8 della stessa,
l’U.R.P. ha il l’utilizzazione dei servizi offerti  

pprovare l’aggiornamento e integrazione della Carta dei Servizi 
dell’Università degli Studi di Foggia;

− i approvare la Carta dei Servizi dell’Università di Foggia, come da modello che costituisce 
l’allegato 

−
istituzionale e nella apposita pagina dell’Ufficio Relazioni con il Pubblico denominata Carta 

−
Servizi biennalmente o comunque tempestivamente all’occorrenza di c
per l’utenza. 

dell’art. 60, comma 3, del Regolamento Generale di Ateneo.

gitale ai sensi dell’art. 21 del d.lgs. n. 82/2005

https://www.unifg.it/it/ugov/organizationunit/65794
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